
Hoe ben je verzekerd als Fietsmaatje
Als vrijwilliger bij Fietsmaatje ga je op pad met een gast. We realiseren ons dat u zich in

zekere mate verantwoordelijk voelt en regelmatig rijst de vraag welke risico’s er zijn en hoe het zit

met aansprakelijkheid. Dit document geeft een overzicht van hoe u verzekerd bent als Fietsmaatje.

U bent verzekerd op een aantal niveaus: via uw persoonlijke WA verzekeringeen, via de ENRA

fietsverzekering en tot slot via de collectieve vrijwilligersverzekering van de Gemeente Utrecht. Wat

betekent dat in de praktijk?

● De meeste vrijwilligers en gasten hebben een aansprakelijkheidsverzekering (WA). Dat is een

verzekering die de verzekerde beschermt tegen het risico van aansprakelijkheid. Deze

vergoedt gewoonlijk alle letselschade en zaakschade die door u als verzekerde wordt

veroorzaakt en waar u door een derde voor aansprakelijk wordt gesteld.

● Voor de fietsen: De polis van de ENRA fietsverzekering geeft een dekking voor ongevallen van

opzittenden, voor diefstal en casco (schade aan de duofiets), en geeft pechhulp. In de

voorwaarden leest u over de gedeeltelijke dekking bij persoonlijk letsel;

https://www.enra.nl/fietsverzekering-dekking. Bij een ongeval met blijvend letsel wordt een

vast bedrag uitgekeerd te verdelen onder de slachtoffers.

● De gemeente Utrecht heeft een collectieve verzekering voor inwoners wanneer zij

vrijwilligerswerk doen. Dit is een zogenaamde secundaire verzekering voor het geval de

‘eigen’ verzekering niet uitkeert. Dit is een WA-verzekering en een ongevallenverzekering. Op

de website van Centraal beheer is uitleg gegeven over deze verzekering. U bent vrijwilliger als

u de werkzaamheden niet voor uw beroep doet of er financieel of commercieel belang bij

heeft. Ook vrijwilligers uit de aangrenzende dorpen Nieuwegein, IJsselstein, Harmelen,

Houten, Vechten, Bunnik, Zeist, De Bilt, Groenekan, Oud Zuilen, Maarsseveen of Maarssen

zijn hierbij verzekerd.

Al onze gasten gaan mee op eigen risico. Zij zijn niet verzekerd door Fietsmaatjes. Bij het intake

gesprek is besproken dat zij zelf een ziektekostenverzekering en eventueel een ongevallenverzekering

dienen te hebben.

U zult vinden dat er wellicht overlap is in de dekking voor vrijwilligers via verschillende polissen.

Mocht u na het lezen van dit document nog vragen hebben over uw aansprakelijkheid neem dan

contact op met het Bestuur van Fietsmaatjes Utrecht via bestuur@fietsmaatjesutrecht.nl.

https://www.enra.nl/fietsverzekering-dekking
https://www.centraalbeheer.nl/zakelijk/bedrijfsverzekeringen/vrijwilligersverzekering/vrijwilligers

